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Oldenburgisch-Ostfriesischer Wasserverband 
(OOWV)

• Gegründet 1948

• Versorgungsgebiet 7.832 Quadratkilometer

• Ca. 1,1 Millionen Kunden im Trinkwasser

• 930 Beschäftigte inkl. 47 Auszubildende

• 13 Wasserwerke

• 45 Kläranlagen

• Hauptverwaltung in Brake



Vom Fühlen zum Wissen

30.05.2022  |  Einführung personalwirtschaftliche Kennzahlen5

Warum personalwirtschaftliche Kennzahlen ermitteln und weitergeben?

• Schaffung von Transparenz und Vergleichbarkeit

• Aufdeckung von Tendenzen und Handlungsfeldern

• Minimierung von Unternehmensrisiken

• Einhaltung gesetzlicher Regelungen und Dienstvereinbarungen sicherstellen

• Argumentationsbasis liefern, Augenhöhe schaffen, die Führungskräfte „sehend“ machen

• Übergeordnetes Steuerungsinstrument

• Grundlage der strategischen Personalplanung
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Anforderung an das OOWV Kennzahlensystem

• Maßgeschneiderte atmende Lösung

• Schnelle Einführung

• Die Möglichkeit, die Auswertung flexibel und schnell auf sich ändernde Anforderungen 
anzupassen

• Verarbeitung Daten aus verschiedensten eigenen Quellen

• Grundüberlegung Make or Buy
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Spannungsfelder / Zielkonflikte
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Welche Daten werden verarbeitet?

• Monatsauswertungen Personalcontrolling

• Stellenplanwerte

• Personalkostenplanungswerte

• Personalkosten IST-Werte

• Auftragsstundenverschreibungen
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Kennzahlensteckbrief
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Welche Daten werden ausgegeben?

• Auswertung erfolgt pro Organisationseinheit (Bereich, Abteilung, 
Sachgebiet)

• Jeweils mit Stichtag monatsletzter Kalendertag zum 10. des 
Folgemonats

• Verteilung der Auswertung erfolgt über DMS mit granularer 
Zugriffsberechtigung und hierarchischem Zugriff
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Welche Daten werden ausgegeben?

Im Verlauf Januar bis Dezember

• Arbeitsstruktur: MA nach Kopf und MA nach Arbeitszeitanteil (FTE / VZÄ)

• Stundenwerte: Sollarbeitszeit, geleistete Arbeitsstunden, Abwesenheiten

• Krankenstand der Organisationseinheit mit Vergleich Gesamtunternehmen

• Verhältnis der Sollarbeitszeit zu den geleisteten Arbeitsstunden; ebenfalls im Vergleich 
zum Gesamtunternehmen

• Kappstunden gemäß Dienstvereinbarung

• Resturlaubsanspruch gesamt und unverplant

• IST-Lohn- und Gehaltskosten
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Welche Daten werden ausgegeben?

Als Stichtagsdaten werden ausgegeben:

• Geschätzte Budgeterreichung in € und in %

• Liste der befristeten Arbeitsverhältnisse mit Datum Befristungsende

• Liste der vermuteten und bekannten Rentenaustritte

• Veränderung des Arbeitszeitkontostandes zum Vormonat
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Welche Daten werden ausgegeben?

Auf den nachfolgenden Seiten wird u.a. ausgegeben:

• Graphische Darstellung des Stellenplanes

• Altersstruktur /quartalsweise Ausgabe

• Automatisch generierte Hinweise



Vom Fühlen zum Wissen

30.05.2022  |  Einführung personalwirtschaftliche Kennzahlen17



Vom Fühlen zum Wissen

30.05.2022  |  Einführung personalwirtschaftliche Kennzahlen18

Welche Daten werden ausgegeben?

Auf den nachfolgenden Seiten wird u.a. ausgegeben:

• Eine aktuelle Liste der Organisationseinheit-Besetzung mit Ausgabe von Entgeltgruppe, 
Arbeitszeitanteil, Eintritt, Befristungsdaten und Stand des Arbeitszeitkontos

• Ein Abgleich der einzelnen Planstellen des Stellenplanes mit der aktuellen Besetzung der 
Organisationseinheit und Ausgabe etwaiger Abweichungen in der Besetzung und / oder 
Arbeitszeitanteil – besonders interessant bei großer Führungsspanne / vielen 
Veränderungen in der Arbeitszeit (Teilzeitveränderungen)
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Unsere Erfahrungen – was ist seit der Einführung passiert?

• Bestandteil des Führungsdialoges auf allen Hierachieebenen geworden

• Instrument / Datengrundlage des strategischen Personalplanungsprozesses

• Bei vielen Führungskräften ist das Lesen der Auswertung ein festes Ritual

• Verbesserungsvorschläge werden eingereicht und ggfls. Umgesetzt

• Viel positives Feedback  - es wurde ein deutlicher betrieblicher Mehrwert geschaffen
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit


